
 
Offre DIM OPFA 2023 

 Pour 2 produits achetés, votre 2ème produit 100% remboursé 
Du 15/09/2023 au 31/12/2023 inclus 

 

 
Société organisatrice : DIM France SAS, société par actions simplifiée, au capital de 137 370 645 €, 
RCS de Nanterre N°488 727 298, 2 rue des Martinets, 92500 Rueil-Malmaison, France. 
 
CONDITIONS DE PARTICIPATION : 
 
Pour bénéficier de l’offre DIM : 
 

• Achetez simultanément (même ticket de caisse) deux produits DIM et/ou Playtex dans 
tous les hypermarchés et supermarchés participant à l’opération du 15 septembre au 31 
décembre 2023 inclus (hors enseigne Carrefour et hors achats en ligne). Cette offre n’est pas 
valable dans les enseignes Auchan du 24/10/23 au 13/11/23 inclus, ainsi que dans les 
enseignes Intermarché du 03/10/23 au 15/10/23 inclus.  Le remboursement à hauteur de 
100% portera sur le montant du produit DIM ou PLAYTEX qui est le moins cher des deux 
produits achetés sur un même ticket de caisse. 

 
Offre valable sur tous les produits Playtex, ainsi que DIM sous-vêtements femmes et hommes, collants, 
mi-bas, socquettes, protèges-pieds, DIM up, chaussettes, sur la gamme DIM Baby, sous-vêtements 
enfants et chaussons.  
Cette offre n’est pas valable sur les gammes DIM Protect, DIM My Protect, DIM Bye Bye Moments 
Oups. 
 
Offre réservée aux particuliers et aux personnes majeures dont l’IBAN / BIC est domicilié dans la zone 
euro (SEPA) et ayant réalisé leurs achats en France métropolitaine (Corse incluse).  
 
OFFRE limitée à une demande par foyer (même nom et/ou même adresse et/ou même numéro 
de téléphone et/ou même IBAN/BIC) sur toute la durée de l’opération. Timbres non remboursés. 
Sera considérée comme nulle toute demande illisible, incomplète, illisible, expédiée après la date limite 
énoncée ci-dessus et/ou non accompagnée des pièces requises.  
 
Offre non valable sur les achats drive, en boutique DIM, en outlet DIM, sur le site dim.fr, en grands 
magasins : Galeries Lafayette, Printemps, BHV, Bon marché.  
 
Cette offre est strictement NON CUMULABLE avec toutes les autres offres promotionnelles en 
cours sur les produits de la marque DIM et/ou Playtex (distribués dans tous les canaux de distribution), 
et notamment sans limitation sur les offres suivantes : réductions, avantages fidélité enseignes (payants 
ou gratuits), cagnottage et promotions.  
 
MODALITES DE PARTICIPATION : 
 
La société organisatrice se réserve le droit de procéder à la vérification de toutes pièces justificatives 
aux fins de s’assurer de la conformité de la participation du participant et se réserve le droit d’exclure 
toute participation non conforme. 
 

1. Pour participer à l’offre et demander votre remboursement, deux possibilités s’offrent à 
vous :  
 
Participez en ligne : 

 
a. Rendez-vous sur le site « offredim-100.fr » dans les 21 jours calendaires suivant 

la date de votre achat (date du ticket de caisse faisant foi), puis inscrivez-vous en 
complétant le formulaire ainsi que vos coordonnées bancaire IBAN/BIC (figurant sur 
votre RIB). Date limite d’achat le 31/12/2023 inclus ; 

 
b. Scannez et téléchargez : (1) votre ticket de caisse et (2) les code-barres découpés sur 

l’emballage produit des deux produits présents sur l’emballage des produits ; 
 

https://fra01.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Foffredim-100.fr%2F&data=05%7C01%7Cmailen.ducau%40dim.com%7Ce70e2d2ddc3444fd011508db5c34ce41%7C3376abcdbfab41ccba1bb3574739ccc0%7C0%7C0%7C638205154091853751%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=eum2fwPKpHA8%2FNx91KS7nBuytakxGxjPyteVrm2QDug%3D&reserved=0


c. Validez votre inscription jusqu’au 21 janvier 2024 inclus 
 

OU Participez par courrier : 
 

Recopiez vos coordonnées complètes sur papier libre : état civil, nom, prénom, adresse postale, 
adresse email et date de naissance. (Tous les Informations susmentionnées sont obligatoires pour le 
traitement de votre demande). Date limite d’achat le 31/12/2023 inclus ; 

 
a. Complétez votre demande en joignant : 

1. Votre ticket de caisse lisible et complet où figurent vos achats DIM et/ou 
Playtex, la date et libellés des produits doivent être entourés ; 

2. Les originaux des code-barres de vos produits (découpés sur l’emballage des 
produits) ; 

3. La copie de votre IBAN BIC (RIB). 
4. Une feuille libre avec la mention « j’ai lu et j’accepte les modalités de l’offre DIM 

OPFA 2023 »  
 

c- Envoyez sous pli suffisamment affranchi, dans les 21 jours suivant la date de votre 
achat au plus tard, l’ensemble de votre dossier complet (cachet de la poste faisant 
foi), à l’adresse suivante : QWAMPLIFY ACTIVATION N°50554 OPFA AH23 CS 0016 
13102 ROUSSET CEDEX 

 
Pour toute question, vous pouvez nous contacter au 0 970 805 410 de 9h00 à 18h00 et du lundi au 
vendredi, appel gratuit depuis un poste fixe en France métropolitaine. Le numéro de l’opération (50554) 
vous sera demandé lors de votre appel. 
 
REMBOURSEMENT 
 
Si votre dossier est conforme (i.e. vous remplissez l’ensemble des conditions de participation énoncées 
ci-dessus et avez strictement suivi les modalités de participation énoncées ci-dessus), vous recevrez 
votre remboursement par virement bancaire dans un délai indicatif de 3 à 4 semaines suivant la 
réception de votre dossier complet. Le remboursement correspondra au prix payé sur le produit le moins 
cher des deux articles.  
 
DONNEES PERSONNELLES 
 
La société organisatrice collectera et traitera les données personnelles des participants dans la mesure 

nécessaire à la conduite de cette offre promotionnelle, notamment la gestion du remboursement, 

conformément à sa Politique de données personnelles accessible ici https://www.dim.fr/protection-des-

donnees/privacypolicy.html. 

Conformément au Règlement général sur la protection des données n°2016/679 et à la loi dite « 

Informatique et libertés » du 6 janvier 1978 dans sa dernière version, vous pouvez exercer vos droits 

d'accès, de rectification, d’effacement des données à caractère personnel, d’un droit à la limitation du 

traitement, d’un droit à la portabilité de vos données et du droit de définir des directives relatives à la 

conservation, à l’effacement et à la communication de vos données à caractère personnel après votre 

décès en contactant la société organisatrice à : Dim France SAS, 2 rue des Martinets, 92500 Rueil 

Malmaison, France. La personne concernée par la demande de droit devra indiquer clairement ses 

noms et prénoms, et fournir la copie d’un titre d’identité et de participation. Enfin, vous disposez du droit 

d’introduire une réclamation auprès de l’autorité de contrôle compétente (CNIL).  

Vos données personnelles seront conservées pour le temps nécessaire à l'organisation de l’opération 

promotionnelle et la gestion du remboursement et seront supprimées dans un délai de six (6) mois à 

compter de la fin de l’opération promotionnelle. 

 

 

https://www.dim.fr/protection-des-donnees/privacypolicy.html
https://www.dim.fr/protection-des-donnees/privacypolicy.html

